
④業務方法の効率性 ◎

◎　効率的に進めている
広報紙は月1回の発行のため、情報の鮮度に劣ってい
るが、ホームページや報道機関等を活用し、新鮮な情
報提供に努めている。

○　改善等の余地が一部ある

△　改善等の余地が大きい

▲　抜本的な改善等が必要である

５　施策の推進に向けた今後の対応

　月１回発行の広報紙において、常に読みやすく工夫するとともに、市外への情報発信も幅広く新聞・テレビ等報道機関
を活用することで効率化を図った。相生市ホームページについても、随時情報を更新し、タイムリーな情報提供に努め
た。
また、事業に対する意見募集のためにアンケートフォームを追加し、市民からの情報提供の機会を充実した。

【成果】

⑤施策の総合評価 Ａ

Ａ　継続
Ｂ　改善
Ｃ　再構築
Ｄ　見直し・縮減

情報提供の手段としては適切であるが、より一層、効果
的に運用するためには、施策の手法や内容の充実を
図ることが重要である。

18,061,540
7,032,825 6,887,925 7,975,114

35,730,540

４　施策評価
評　価　判　定 判　定　理　由　及　び　課　題　等

23,647,564 21,478,517 24,099,086
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３　施策に対する投入資源
単位

○①目標の達成状況

◎　概ね順調に推移している

○　一定程度進展している

△　少しは進展している

▲　進展していない

広報紙については、市民アンケートを実施していないた
め評価ができないが、その他の指標については概ね達
成できている。

24年度(予算)
事業費 円

合　　計 円

23年度(決算)22年度(決算)21年度(決算)
17,669,000

人件費 円 16,614,739 14,590,592 16,123,972

22年度 23年度 27年度 32年度
56.3

103 120
― ― 58 60

○　情報把握に努めている

△　あまり対応できていない

▲　有効に対応できていない

★がつけられている指標は、基本計画に記載している「めざそう値」となります。

★広報あいおい、ホームページが役立っていると感じる人の割合

指　　標　　名 単位

％
まちかど出前講座の実施

報道各社への情報提供

目　標実　績　値

220 180 200 200

40 198人

件

120

206

21年度

目　　的
　広報あいおいなどにおいて、行政に関する情報をわかりやすく、積極的に発信するとともに、大量の情報を迅速に
提供できるホームページについて、誰もがわかりやすく利用できる状態を目指します。
　また、市政への理解を深めるため、出前講座などの充実を図ります。

２　評価指標

施 策 名 （中） 情報提供の充実を図る 担当課長 松尾　次郎

まちづくり目標

③構成事務事業の妥当性 ◎

◎　効率的な構成である

広報紙だけでなく、新聞、テレビなどを活用し、市内外
への情報発信に取り組んでいる。

○　改善が必要な事業がある（1事業）

△　改善が必要な事業がある（複数）

▲　構成自体に問題がある

②社会情勢の反映・有効性 ◎

◎　有効に対応できている

市民への情報提供のために、様々な手段を活用し広報
をしている。

施策評価シート

年度 23 取り組み事項 情報発信力を強化する 担当部課名
まちづくり目標推進のために 企画管理部企画広報課
まちづくり目標推進のために施 策 名 （大） 担当部長 吉岡　秀記

１　基本情報 他課においても同一施策で事業を実施しています。1/4

第三者評価
委員会意見

　情報発信力を強化するためには住民ニーズの
多様性にも対応できるようにするべきで、市として
のアピールポイントの明確化も重要である。
　今後は市のアピールポイントを大きくPRでき、住
民の満足度が上昇するよう進めて頂きたい。

既存事務事
業及び新規事
業の方向性

相生市ホームページを平成２４年１０月１日
にリニューアルを行い、各担当課より直接掲
載できるようにするため、さらなる効率化が
図られる。
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12,262,704

6,044,260
2,756,384

1
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28,100 9,000,000

件

2
0 1,028,538

3
54,075 2,671,084

0

35 0 493,300

6,833,850 10,890,970

0 1,104,884
33 34

8,669,000 11,523,980

7,975,114

4

22年度

目標 24年度
23年度22年度 23年度 24年度

163,200 163,200 163,200

広報事業

ホームページ事業

６　構成事務事業

NO

事業開始年度

事　務　事　業　名
22年度

23年度
24年度

指　標　名 (単位)
投入資源(円)

事業費

実績

広報紙の総発行部数 千円

実績

人件費

平均受講者数 人まちかど出前講座事業

25,787 28,021

ホームページへのアクセ
ス件数（1月あたり）
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