
証明書はコンビニ交付がお得です！

コンビニ交付とは？

コンビニなどに設置されたマルチコピー機から

「住民票の写し」など各種証明書を取得できるサービスです。

利用時に必要なものは？

◆マイナンバーカード

（利用者証明用電子証明書を搭載したもの。）

◆利用者証明用電子証明書の暗証番号

◆証明発行手数料

利用できる店舗は？

◆イオンリテール ◆セブンイレブン ◆ファミリーマート ◆ミニストップ

◆ローソン （五十音順）のマルチコピー機を設置している全国約５万店舗

取得できる証明書およびサービスの概要

※いずれの証明書も、年末年始（１２月２９日～１月３日）及びメンテナンス時は、取得できません。

コンビニ交付に関するお問合せ先

相生市役所 市民課 市民係 ２３－７１２９

税務課 市民税係 ２３－７１２８

証明書の種類 手数料 取得できる範囲 利用時間 備 考

住 民 票 の 写 し

各 200円

本人および同一

世帯の人のもの

６時３０分

～２３時００分

記載する項目について一部選択

が可能。必要な項目が選択できな

い場合は窓口での発行。
住 民 票 記 載 事 項

証 明 書

所得課税（非課税）

証 明 書
本人のもの

最新年度分のみ発行可能。取得で

きない年度分は窓口で発行。

印 鑑 登 録 証 明 書 事前に相生市で印鑑登録が必要。

戸籍の附票の写し 本人および同一

戸籍に記載のあ

る人のもの

８時３０分

～１８時００分

土・日・祝日を除く

本籍地が相生市でない場合は、別

途手続きが必要。

戸籍の届書を提出後、記載処理が

完了するまでは、取得不可。

戸籍全部（個人）

事 項 証 明 書
350円

マルチコピー機の一例



≪証明書の取得方法≫

マルチコピー機の画面に表示されている

『行政サービス』を押します。

※マルチコピー機の機種により画面が異なります。

①メニュー選択

『証明書交付サービス（コンビニ交付）』を押します。

②マイナンバーカードの読み取り

マルチコピー機のカード置場に、マイナンバー

カードを置きます。

③証明書交付市区町村の選択

お住まいの市区町村の証明書」など、証明書を

交付する市区町村を選択します。

④暗証番号の入力→カード取り外し

マイナンバーカードの交付時に設定した４桁の数字

の暗証番号（利用者証明用電子証明書）を入力しま

す。カードをマルチコピー機から取り外すと、次の画

面に進みます。

⑤証明書の種別→交付種別→記載事項選択

「住民票の写し」や「戸籍証明書」など必要な証明

書を選択します。

⑥部数選択→発行内容確認→料金支払→証明書印刷

証明書の必要部数を入力し、証明書の交付手数料を

マルチコピー機に入金すると、証明書が印刷されます。


